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Requeriments obligatoris a esmenar

Informe del qual prové el

Requeriment a Esmenar . Resultat
requeriment
S'informa que cal adaptar-se a I'acompliment
de la nova normativa Ordre SSI / 81/2017, de Avaluacio de la sol-licitud de Esmenat

19 de gener, dret a la intimitat del pacient per verificacio del titol
als alumnes i residents en Ciéncies de la Salut

Les practiques externes que els estudiants del master universitari desenvolupin en el marc de la seva
formacié academica, es regiran per la normativa vigent en materia de practiques académiques externes
d’estudiants universitaris. Veure la Normativa reguladora de les practigues externes per als estudiants de
la UPF.

Les practiques externes s'adapten al compliment de la nova normativa entre elles I'Ordre SSI/ 81/2017,
article 10 de la Llei Organica 15/1999, de Protecci6 de Dades de Caracter Personal. En ella es reconeix que
I’estudiant té el deure de mantenir el secret de la informacid a la que accedeixi en I'exercici de la seva
activitat, comprometent-se a prestar el maxim de cura i confidencialitat en el maneig i custodia de
qualsevol informacié/documentacié durant el seu periode formatiu i una vegada transcorregut aquest, i a
preservar el dret a la intimitat dels pacients i/o infants. Amb aquest fi, I'estudiantat signa un document en
el qual es descriuen els seus deures en termes de confidencialitat de la informacid i dret a la intimitat del
pacient per als alumnes i residents en Ciencies de la Salut.

Finalment, 'ESIMar també garanteix que I'estudiantat que acudeix a les practiques externes ha presentat
el certificat de Delictes de Naturalesa Sexual per a les activitats relacionades amb menors d’edat, d’acord
amb el que s’indica en la Llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificacié del Sistema de Proteccid a la Infancia
i a ’Adolescéncia. L'esmentat certificat haura de ser lliurat per part de I'estudiantat en el moment de la
inscripciod o, en cas de no haver-ho fet, abans de I'inici del periode de practiques externes, arxivant-se junt
amb al seu expedient academic. Aixi mateix, I'estudiantat presentara I'esmentat certificat al centre de
practiques, si aquest ho sol-licita.
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https://seuelectronica.upf.edu/normativa-practiques-externes-estudiants
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0. Dades identificatives

Universitat Universitat Pompeu Fabra

Nom del centre Escola Superior d'Infermeria del Mar

Carrer del Dr. Aiguader, 80, 08003 Barcelona
Dades de contacte Teléfon: 93 248 39 32

esimar@esimar.edu.es

Dr. Jose Antonio Zafra Agea. Coordinador del Master en Infermeria de
Salut Escolar

Dra. Raquel Ayuso Margafién. PDI del Master en Infermeria de Salut
Responsable(s) de Escolar

I’elaboracio de ) ) N ] )
e Sr. David Grau Nieto. Area de secretaria - Suport a la qualitat
I'informe

Sra. Ariadna Graells Sans. Cap d'estudis i responsable de qualitat del
centre

Dra. Esther Insa Calderon. Directora de I'ESIMar

Titulacions impartides al centre

Denominacio Codi RUCT Credits ECTS Any d’implantacié

Grau en Infermeria 2500399 240 2009-2010

Master en Infermeria

de Salut Escolar 4316615 60 2018-2019
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1. Presentacio del centre

La presentacié del centre esta inclosa al Manual del SGIQ, publicat a la pagina web del centre
https://www.esimar.edu.es/media/upload/arxius/sobre-escola/qualitat/sistema-
intern/Manual%20SGIQ%20ESIM%20V8%2023 09 2020.pdf entre les pagines 4 i 6.

2. Valoracio de I'assoliment dels estandards d'acreditacio

Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

1.2 El pla d'estudis i I'estructura del curriculum sén coherents amb el perfil de competéncies i
amb els objectius de la titulacié

1. Analisi dels subestandard

Segons l'informe de verificacié de I'AQU, la informacié sobre la planificacié de la titulacié es considera
favorable en relacié amb la coheréncia del conjunt de moduls o materies del pla d'estudis, les
competencies del titol i en relaci6 amb la coherencia interna entre els resultats d’aprenentatge i els
metodes d'ensenyament, les activitats formatives i les activitats d'avaluacié dels moduls o matéries. El
perfil de competéncies de la titulacio esta definit i aprovat en la Memoria acceptada en el curs 2018-19.
Aguesta memoria també es pot consultar al web de I'Escola [Memoria Master Infermeria i Salut Escolar].

A continuacié es presenten les dades relatives a la satisfaccié tant de I'estudiantat com del PDI envers el
programa formatiu:

Valoracio dels graduats el curs 2019-20 en relacié el pla d'estudis (font: Enquesta de satisfaccio dels
graduats)

Master en Infermeria de Salut Escolar
(n=10)
Bastant o molt satisfets/es
(% que valoren 4 i 5)

Mitjana (1-5)

p4 - El contingut de les assignatures (actualitzacid,
nivell superior al grau/titol superior, etc.) s’adequa 3,6 70%
al perfil formatiu del master

Dona (n=9) 3,5 66,67%

Home (n=1) 4 100%
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Valoracioé per part del PDI de I'estructura del Pla d'estudis (enquesta Satisfaccio del PDI 2019-20)

Master en Infermeria de Salut Escolar
(n=10)
Bastant o molt satisfets/es
(% que valoren 4 i 5)

Mitjana (1-5)

p 11. L’estructura del pla d’estudis (materies i el

3,7 86%
seu pes)

L'opinidé dels estudiants en relacié amb al contingut de les diferents assignatures i la seva adequacio al
perfil formatiu obté una puntuacié mitjana de 3,6 sobre 5, dels quals un 70% dels casos en fan una
valoracid molt bona (>4). Pel que fa al PDI, un 86% es mostra molt satisfet amb I'estructura del pla
d’estudis. Aquests resultats sén majoritariament positius en el seu conjunt, si bé existeix un marge de
millora a contemplar en les properes edicions. Entre les causes que poden explicar les puntuacions
descrites cal destacar, en primer lloc, el fet que I'edicié que s’esta avaluant és la primera implementada,
pel que el master disposa d’un recorregut curt en termes d’experiéncia. D’altra banda, la situacié
d’emergéncia sanitaria provocada per la pandémia covid19 va forcar que el curs normal del master es
veiés notablement afectat, havent de cercar alternatives virtuals per a la imparticié dels diferents
continguts.

Val a dir que en els darrers mesos s'ha presentat una proposta de modificacid del pla d'estudis i de la seva
modalitat, que va ser aprovada per la comissid de Postgrau i Doctorat de la Universitat Pompeu Fabra del
26 de Gener del 2021, i que esta previst que s’'implementi el proper curs 2021-2022.

Aquesta modificacio, consistent en el canvi de la modalitat presencial a semipresencial, la supressié d’una
assignatura de caracter obligatori, canvi de denominacié d’assignatures de caracter obligatori, divisié de
dues assignatures de caracter obligatori i distribucié de la carrega lectiva, canvi de carrega lectiva
d’assignatures de caracter obligatori, canvi de metodologia docent per l'adaptacié a la modalitat
semipresencial, incorporacid d’'una competéncia transversal i dels resultats d’aprenentatge que se’n
deriven, requisit per cursar les practiques i obligatorietat de complir la normativa relativa a la intimitat del
pacient, modificacié d’una competencia especifica i I'actualitzaci6 de la informacié relativa a: la
incorporacié de la perspectiva de génere, accés i admissié d’estudiants i dels resultats d’aprenentatge, no
ha de suposar un canvi en la naturalesa i els objectius del titol i entrara en vigor el curs 2021-2022.

La nova proposta organitzativa del programa del master respon a una doble intencié: D'una banda,
apropar metodologicament el master a les prescripcions que el marc europeu d'educacio superior indica
respecte a un ensenyament competencial. D’altra, traslladar als estudiants del nostre master propostes
metodologiques globalitzades, motivadores, basades en l'aprenentatge autentic i significatiu amb
I'objectiu que posteriorment ells puguin aplicar-les en la seva futura practica professional. També pretén
disminuir la percepcid de I'elevada carrega de treball dels estudiants identificada a la valoracié qualitativa,
ja que es redueix la quantitat de tasques avaluables que es demanaven a les anteriors assignatures, a canvi
de realitzar tasques més globals i significatives.
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Amb tot, el nou pla d’estudis del Master en la modalitat semipresencial pretén millorar les dades
anteriorment presentades.

2. Accions de millora

e ESIM.0130: S'han detectat limitacions en l'estructura del pla d'estudis, la distribucié dels
continguts de la titulacié i una manca d'homogeneitat entre les diferents assignatures pel que fa
a la distribucié del creditatge. Per aquest motiu, es va plantejar una modificacié del pla d'estudis
amb Il'objectiu de mantenir una estructura coherent en la progressid dels continguts, aixi com una
major homogeneitat en la distribucié dels crédits ETCS. Aquesta proposta de millora ha implicat
una modificacié de la memoria de verificacié que ja va ser lliurada i aprovada, pel que es procedira
a la implementacioé del nou pla d'estudis el proper curs 21-22. Es dona la proposta de millora per
tancada i assolida.

1.3 Els estudiants admesos tenen el perfil d'ingrés adequat per a la titulacio i el seu nombre és
coherent amb el nombre de places ofertes

1. Analis del subestandard

Taula 1.1 Oferta i Demanda

Curs académic 2018-2019 2019-2020
Places ofertes --- 30
Demanda en 1a opcid --- 17
Ratio D/O 0,57

La baixa matricula va forgar que en el curs 2018-19 la primera edicidé del master no es pogués celebrar. En
el curs 19-20 es va posar en marxa la 2a edicié del master que va acollir la primera promocié d’estudiantat,
si bé la matricula va ser suficient per poder dur a terme la formacié aquesta es va situar lluny del total de
places ofertades inicialment (tal com es mostra en la taula anterior). Tot i que la direccié del master esta
satisfeta amb la demanda assolida en la segona edicid, atés que es tractava de la primera vegada que
s'implementava, els valors presentats a la taula anterior indiquen que aquesta ha estat baixa. Aquest
indicador suposa un repte per al centre que en les properes edicions esta fent esforgos per tal de poder
assolir, com a minim, una ratio propera a I’1, que indicaria que I'oferta de places i la seva demanda estan
en equilibri.

Les causes de la baixa matricula percebuda en els darrers anys respon a causes multifactorials d’entre les
que se’n poden destacar: (1) una alta demanda de professionals de la salut en el mercat laboral - fet que
es demostra en les dades d’insercié laboral del sector (92% d’ocupacio en les darreres dades publicades
per AQU en el seu informe sobre I'opinid dels ocupadors en I’'ambit de la infermeria) - i que pot actuar com
un element dissuasori alhora de cursar una formacié de master oficial, (2) paradoxalment i sumat al punt
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anterior, si bé la majoria de professionals d’infermeria estan en actiu, la precaritzacié del mercat laboral
fa que el collectiu infermer estigui empleat en unes condicions precaries que dificilment permeten la
compaginacio de les responsabilitats laborals amb els estudis postgraduats i, finalment, (3) I'encara actual
feminitzacié de les professions de I'ambit de la salut en el nostre context social, sobretot aquelles
relacionades amb el treball de cures com ho és la infermeria (aixi es demostra a la taula seglient relativa
al perfil d’'ingrés), aixi com el desigual repartiment del treball de cures en I'ambit personal i familiar en
detriment de les dones, afegeix les responsabilitats familiars a les carregues esmentades en el punt
anterior, esdevenint un altre element que pot actuar com a dissuasor en la decisié de cursar una formacio
postgraduada.

Amb tot, el plantejament d’una formacio presencial que requereix d’'un compromis i assisténcia setmanal,
ha pogut esdevenir una limitacié alhora d’incrementar la demanda del master. Per aquest motiu, tal com
s’ha mencionat en I'apartat anterior (subestandard 1.2) durant el curs 19-20 es va presentar la proposta
de modificacié de la modalitat del master cap a la semi-presencialitat, tot desitjant que aquesta
flexibilitzacié afavoreixi la matricula de les properes edicions (ESIM.0131). Al mateix temps, es treballa per
millorar les caracteristiques del propi programa i la seva qualitat.

Aixi mateix, l'interés per aquesta figura professional emergent, la de la infermera de salut escolar, amb
expectatives laborals cada vegada millors i tan especifica dins de les ciéncies de la salut, pot resultar un
avantatge competitiu. Pensem que el model d’'imparticié semipresencial del programa pot esdevenir una
caracteristica diferencial en relacié amb altres titulacions similars que fara augmentar l'interes per aquest
master. També, I'enfocament professional del mateix, I'Us de metodologies d'aprenentatge innovadores i
el perfil de professorat, les practiques de caracter obligatori, que aporten un valor a I'estudiant, convertint-
se en una oportunitat per millorar les competéncies, una experiéncia enriquidora estretament vinculada
a la realitat professional i els moviments de transformacid en I'ambit educatiu i sanitari actuals del sistema
sanitari i educatiu catala.

Taula 1.2: Perfil de nou ingrés

Geénere 2018-2019 2019-2020
Dona - 16
Estudiants de nou ingrés Home --- 1
Total --- 17
Dona --- 100%
Percentatge d'accés en primera preferéncia | Home 100%
Total --- 100%

En relacié amb el perfil d’entrada, les dades recollides ens indiquen que més d’'un 75% del total de
persones matriculades tenen una edat superior a 25 anys dels quals una tercera part és major de 35 anys.
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Aquest fet fa pensar en un perfil de professional que ja esta en actiu en el mercat laboral i que cercaen la
formacié de master una progressié en la seva trajectoria professional ja iniciada. Aixi mateix, un 50%
manifesten interes a poder continuar els seus estudis amb formacié de doctorat.

Pel que fa als resultats de I'enquesta de satisfaccié de graduats del master, els estudiants consideren que
el seu nivell academic era adequat per poder seguir el master, donant una puntuacié de 3,9 sobre 5. Aixo
ens indica que els estudiants se senten preparats per realitzar el master i que els seus coneixements previs
no son una limitacié, especialment a nivell disciplinari.

Finalment, en relaci6 amb els criteris de seleccid dels estudiants, les condicions d'admissio i els
procediments d'admissié segueixen les normes académiques dels Masters Oficials, segons I'acord de
Consell de Govern de 10 de maig de 2006, modificat per acords de Consell de Govern de 14 de marg, 14
de novembre de I'any 2007, 15 de juliol de I'any 2009 i Normativa dels Ensenyaments de master
universitari, segons I'Acord de Consell de Govern de 6 de febrer de I'any 2013.

2. Perspectiva de genére

La taula 1.2 presenta el nombre d’estudiants de nou ingrés segons el genere. S’observa un clar desequilibri
entre el nombre de dones i homes (16:1), seguint una tendencia historica en les formacions de ciéncies de
la salut, sobretot, aquelles relacionades amb el treball de cures, tal com s’ha mencionat en la taula
anterior. Revertir aguesta tendéncia per assolir un perfil d’ingrés més paritari no és quelcom a I'abast de
la coordinacié de la titulacié del master, sind que transcendeix la resta de formacions que s’ofereixen des
de l'escola implicant estrategies més transversals dirigides a la desfeminitzacié del treball de cures i la
desmitificacié d’alguns discursos que en fomenten aquesta visio.

3. Accions de millora

e ESIM.0131: S'ha observat una incompatibilitat entre la modalitat d'estudi de la titulacié i la
disponibilitat de la poblacié a qui va dirigit el master, fet que s'evidencia amb una baixa demanda
(ratio oferta/demanda = 0.57). Per aquest motiu, es va plantejar una modificacié de la modalitat
d'estudi de presencial a semipresencial amb I'objectiu de flexibilitzar el temps de dedicacid i
facilitar la conciliacid. Aquesta proposta de millora ha implicat una modificacié de la memoria de
verificacid que ja va ser lliurada i aprovada, per la qual cosa es procedira a la implementacié del
nou pla d'estudis el proper curs 21-22. Es dna la proposta de millora per tancada i assolida.

1.4 La titulacié disposa de mecanismes de coordinacié docent adequats

1. Analis del subestandard

En tractar-se d'un master universitari, els mecanismes de coordinacid estan ben especificats. A
continuacié, descrivim els principals organs de govern i mecanismes que s'han creat per garantir la qualitat
del programa i les seves funcions. Les tasques de coordinacié del Master han promogut una major qualitat
del programa. S’ha distribuit de la seglient manera:
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Coordinador del Master:

e Coordina les activitats que realitzen signataries respecte al Master Universitari en Infermeria i
Salut Escolar.

e Serresponsable de la gestié diaria de master i de les relacions institucionals.

e S'encarrega del bon funcionament de la Comissié de Coordinacié Académica (CCA) i la presideix.

e Convoca la CCA a les reunions de seguiment del master.

e Signatura les resolucions de les sol-licituds de reconeixement de credits.

e Coordina el professorat de la seva Universitat implicat en la docéncia.

e Coordina les activitats académiques relacionades amb la docéncia que s'imparteixen a la
Universitat.

e Millora la qualitat del master a través de les propostes que presenta la CCA

e Analitza les debilitats i les potencialitats del master.

Coordinador de Practicum:

e Dissenya i coordina les activitats que es realitzen en el marc de les practiques, d’acord amb els
criteris aprovats per la CCA.
e Realitza el seguiment i I'avaluacié de les estades de practiques.

2. Valoracio de les dades de satisfaccid

Valoracio dels graduats el curs 2019-20 en relacid la coordinacié en el contingut de les assignatures
(font: Enquesta de satisfaccio dels graduats curs 19-20)

Master en Infermeria de Salut Escolar
(n=10)
Bastant o molt satisfets/es
(% que valoren 4i 5)

Mitjana (1-5)

p2 - El master esta ben organitzat (coordinacié i
sequenciacié d’assignatures, horaris, calendari, 3 30%
etc.)
Dona (n=9) 3,1 33,3%
Home (n=1) 2 0%

La coordinacié académica del master ha estat valorada per I’estudiantat amb una mitjana de 3 punts sobre
5,iamb un 30% de la mostra que la valora en els barems més alts. Aquesta valoracié implica que existeixen
elements susceptibles de ser millorats en les segiients edicions i que també responen a la inexperiéncia
en ser aquesta la primera edicié d’aquest.
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Valoracio per part del PDI de la coordinacié docent de la titulacié i I'organitzacié dels horaris (enquesta
Satisfaccio del PDI curs 19-20)

Master en Infermeria de Salut Escolar
(n=10)
Bastant o molt satisfets/es
(% que valoren 4 i 5)

Mitjana (1-5)

9. La coordinacié docent a la titulacié 3,7 55%

13. L’organitzacié dels horaris de la docéncia 3,6 44%

El professorat ha mantingut el contacte en diverses reunions de coordinacio i revisié de les propostes
elaborades per a les diferents assignatures. Les reunions de la Comissié de Coordinacié Academica (CCA)
(minim 3 vegades a I'any) també han contribuit a fer un seguiment més continu de la titulacio i a agilitzar
les accions de millora proposades per la comissid i en la modificacié del pla d'estudis i modalitat
d’imparticid.

El 55% del PDli el 30% dels estudiants han valorat I'organitzacio (coordinacié i seqlienciacié d’assignatures,
horaris, etc.) amb una puntuacidé equivalent a bastant o molt satisfactoria. Aquesta valoracié pot haver
estat motivada perqué el curs va coincidir amb el comencament de la pandemia COVID-19 i posterior
confinament. Les circumstancies sobrevingudes viscudes van fer dificil I'adaptacié del programa, que a
priori és presencial, a la modalitat online. No obstant aix0, es treballa en la intensificacié de les accions
necessaries per a millorar la coordinacié entre les diferents materies, entre el professorat i amb els
estudiants, vetllant per la coheréncia i la coordinacié internes. En aquest sentit, amb la nova proposta de
modalitat semipresencial (proposta de millora ESIM.0131), s’intensificara I’'Us de mitjans més agils de
comunicacio a través de la plataforma Moodle.

Estandard 2: Pertinéncia de la informacié publica

2.1 La institucio publica informacié verag, completa, actualitzada i accessible sobre les
caracteristiques de la titulacid i el seu desenvolupament operatiu

1. Analisi del subestanard

El centre publica i actualitza de forma pertinent i adequada tota la informacié dels programes i el seu
desenvolupament operatiu, de manera clara, accessible i adaptada als diferents grups d'interés. El web
del centre inclou els continguts minims definits per AQU Catalunya als enllagos seglients:

e ESIMar: https://www.esimar.edu.es/es/

e Grau Infermeria https://www.esimar.edu.es/es/estudios/grado-de-infermeria/
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e Master Infermeria i Salut Escolar _ https://www.esimar.edu.es/es/estudios/masters-y-

postgrados/master-enfermeria-salud-escolar/
e Apartat de qualitat del centre: https://www.esimar.edu.es/ca/sobre-escola/qui-som/#qualitat

2. Satisfaccio

Valoracio dels graduats el 2019-2020 en relacié la informacio de la titulacié a la web (font: Enquesta de
Satisfaccio dels graduats 2019-2020)

Master en Infermeria de Salut Escolar
(n=10)
Bastant o molt satisfets/es
(% que valoren 4i 5)

Mitjana (1-5)

P1 - Lg informacié pubh\ca sobr‘e el master és 4,7 100%
accessible, completa i esta actualitzada
Dona 4,78 100%
Home 4 100%

La totalitat dels estudiants estan bastant o molt satisfets amb la informacid publica sobre el Master,
considerant que és accessible, actualitzada i completa. Aixo ens indica que la informacid disponible a la
web del master és clara i Gtil per a I'estudiantat. El proposit de I'escola i de la coordinacié del master és,
per tant, seguir treballant en la garantia de la transparéncia en la informacié amb I'objectiu de mantenir
aquesta valoracio en les properes edicions.

L'Escola publica a la seva web informacié completa i actualitzada sobre les caracteristiques de la titulacio,
la seva estructura, desenvolupament operatiu i normatiu. A través d'un espai propi generat per al Master
[enllac espai Master infermeria i Salut Escolar], es déna resposta a la informacié més util sobre aquest (Pla

d'estudis, Admissié, Matricula, Practiques externes i Treball Final de Master). Aixi mateix, la Memoria del
Master també queda publicada a la web de la institucié. En aquesta Memoria, la persona visitant pot
coneixer el perfil academic i investigador del professorat. D'aquesta manera, I'Escola garanteix el facil
accés a la informacié més rellevant del Master.

Igualment, com a propostes de millora, ens plantegem oferir a la persona visitant una seccid de preguntes
freqlients per a una resolucié més rapida dels possibles dubtes i una major transparéencia i claredat de la
informacid publica (Proposta de millora ESIM.0132), aixi com fer més accessible la informacié sobre el
professorat participant en el Master (Proposta de millora ESIM.0098).

3. Accions de millora

e ESIM.0097: Aquesta proposta de millora encara no ha estat assolida. Si bé la traduccio de la pagina
web a l'anglés és una prioritat i ja s'han posat en marxa accions dirigides a aquest fi, la situacié
pandemica a forcat haver de prioritzar altres accions, pel que s'ha vist la necessitat d'ampliar el
termini previst inicialment a un altre any.
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e ESIM.0098: Igual que en el punt anterior, aquesta proposta de millora s'esta executant, pero
encara no s'ha consolidat, per la qual cosa allarguem el termini fins a finals d'aquest curs 20-21.

e ESIM.0132: S'ha percebut una recepcié d'un nombre elevat de consultes i dubtes sobre el master
per part de potencials estudiants que evidencien certes mancances en la informacié publica
dirigida a aquest col-lectiu. Per aquest motiu, es proposa la creacié d'un apartat de "preguntes
freqlUents" a la seccié del master dins la pagina web de I'escola amb |'objectiu d'augmentar la
claredat i concrecié de la informacid publica dirigida a I'estudiantat potencial, que pugui tenir un
impacte positiu en la captacié i, en conseqliéncia, la demanda final.

2.2 Lainstitucid publica informacidé sobre els resultats académics i de satisfaccié

1. Analisi del subestanard

La informacio que publica el centre és la necessaria perque els grups d'interés puguin dur a terme les seves
activitats academiques, docents o d'investigacié amb éxit. En aquest apartat es poden trobar, per exemple,
directoris de personal docent i PAS, enllagos a les pagines especifiques de les titulacions; organitzacio;
composicio i funcions de les comissions; reglament i acords dels organs de govern, aixi com accés a
convocatories d'ajuts; i a activitats.

A l'espai dedicat a la Garantia de Qualitat [https://www.esimar.edu.es/es/sobre-la-escuela/quienes-

somos/#qualitat] es troba la informacié corresponent als resultats més rellevants de les titulacions, aixi

com la relacionada amb el marc VSMA i els indicadors minims definits per AQU Catalunya.

2.3 La institucio publica el SGIQ en qué s'emmarca la titulacid i els resultats del seguiment i
I'acreditacio de la titulacié

1. Analisi del subestanard

Dins de I'Espai Europeu d'Educacié Superior (EEES) les universitats ens hem d'adaptar a profunds canvis
per tal d'optimitzar els processos de les noves metodologies docents. Per aixo és necessari analitzar amb
la maxima imparcialitat possible la docéncia en totes les seves dimensions i procurar detectar punts de
millora que ens ajudin a fomentar el treball en equip i la reflexid.

El Sistema Intern de Garantia de Qualitat (SiGQ) de I'Escola Superior d'Infermeria del Mar (ESIMar) es basa
en |'orientacié conceptual i metodologica de la Universitat Pompeu Fabra (UPF), institucio a la qual esta
adscrita des de I'any 2004.

L'Escola disposa del model de processos de qualitat docent 6Q-SIGQ.ESIMar, que es basa en el model de
la UPF. Poden consultar-se els segiients enllagos:

e Apartat de qualitat a la pagina web: https://www.esimar.edu.es/ca/sobre-escola/qui-som/
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e Manual del SGIQ: https://www.esimar.edu.es/media/upload/arxius/sobre-
escola/qualitat/sistema-intern/Manual%20SGIQ%20ESIM%20V8%2023 09 2020.pdf

Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la titulacio

L'analisi del Sistema de Garantia Intern de Qualitat (5GIQ) s'ha dut a terme durant la revisié anual del
SGIQ recollit a I'Informe de Revisid del SGIQ que es troba publicat a I'apartat de qualitat de la pagina
web del centre.

Estandard 4: Adequacio del professorat al programa formatiu

4.1 El professorat reuneix els requisits del nivell de qualificacié académica exigits per les
titulacions del centre i té suficient i valorada experiéncia docent, investigadora i, si escau,
professional

1. Analis del subestandard

Considerem que el perfil del professorat és una de les fortaleses del nostre programa. Des del moment de
la posada en marxa del Master Universitari en Infermeria i Salut Escolar, I'ESIMar ha donat plena llibertat
a la coordinacié del master per a la contractacié de professorat que han considerat més optim. Aixo ha
permeés que, en contra de criteris de repartiment de credits en funcié de les conveniéncies del professorat
o dels departaments, els Unics criteris que s'han tingut en compte han estat els de la idoneitat del
professorat per a les funcions que se'ls han encomanat La seleccié s'ha fet en funcid de les mateéries i els
rols a assumir, perd sempre buscant un perfil de docent vinculat a I'ambit de la Infermeria i Salut Escolar,
a lainnovacio i recerca educativa. Els criteris han estat, fonamentalment, els seglients:

Professorat doctor. S'encarreguen de la direccié dels elements considerats com fonamentals del master
(direccié del master, coordinadors, coordinadors d'assignatures i coordinacié del Practicum). S'ha
seleccionat el professorat especialitzat en docéncia, educacié per a la salut, psicologia infanto juvenil, aixi
com en processos d'innovacid i recerca educativa.

Professorat en actiu de I'ambit professional. Entre ells hi ha diferents perfils relacionats amb I'ambit de
la Infermeria i Salut Escolar, entre d'altres. Una part important de la docéncia especifica ha estat impartida
per aquest perfil de professorat. Aixdo ha permes accentuar el caracter del master com habilitador per a la
practica professional, s'ha tingut en compte la seva experiéncia en aplicar metodologies innovadores,
aprenentatges competencials i bones practiques docents. També professors implicats en projectes
d'innovacié docent i moviments de transformacié educativa, aixi com professors amb un doctorat en
I'ambit educatiu. Entre el professorat que participa en el master, hi ha diferents perfils:

e Professors col-laboradors, que imparteixen algunes sessions formatives
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e Professors associats, que assumeixen la responsabilitat d'alguna assignatura i s'impliquen en les
tutories de Practicum i TFM

e Professorat expert col-laborador. Alguns tallers, conferéencies o sessions practiques o teoriques
son impartides per professorat extern, expert en algunes tematiques en concret.

Taula 4.1 Percentatge de professorat per categoria, génere i segons doctorat

Permanents Associats Externs TOTAL

Dona 2 (16,67%) - 3 (25%) 5(41,67%)

Doctor Home 1(8,33%) 1(8,33%) - 2 (16,67%)
TOTAL 3 (25%) 1(8,33%) 3 (25,0%) 7 (58,33%)

Dona - 3 (25,0%) - 3 (25,0%)

No doctor Home - 1(8,33%) 1(8,33%) 2 (16,67%)
TOTAL - 4 (33,33%) 1(8,33%) 5 (41,66%)

TOTAL 3 (25%) 5 (41,66%) 4 (33,33%) 12 (100%)

Taula 4.2 Percentatge d'hores impartides de docencia (HIDA) segons categoria de professorat, génere i

doctorat
Permanents Associats Externs TOTAL

Dona 60 (22,22%) - 88 (32,58%) 148 (54,81%)

Doctor Home 48 (17,78%) 5(1,85%) - 53 (19,63%)
TOTAL 108 (40%) 5 (1,85%) 88 (32,58%) 201 (74,44%)

Dona - 36 (13,33%) - 36 (13,33%)

No doctor Home - 26 (9,63%) 7 (2,59%) 33 (12,22%)
TOTAL - 62 (22,96%) 7 (2,59%) 69 (25,56%)

TOTAL 108 (40%) 67 (24,81%) 96 (35,16%) 270 (100%)

Les assignatures teoriques dels estudis els imparteixen professors i professors de perfil academic en
I'ambit de la salut escolar i educatiu. El percentatge de doctors en el master és de 58.3%, en regim
permanents son un 25%,i d'aquests, les seves funcions en régim de dedicacié a temps complet.
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Els estudis especifics de materia de gestid, afectivitat, intervencions educatives, la promocio de la salut i
practiques en infermeria escolar, tenen una proporcié important d'hores basades en I|'aprenentatge
practic i és aqui on prioritzem la docéncia impartida per professionals de rellevancia en I'ambit
d’infermeria salut escolar, perfil que, malauradament, sovint no va acompanyat de la titulacié de doctor/a.
Aixi, tal com es pot veure a les taules anteriors, actualment es disposa de 5 docents (41,6%) associats que
no sén doctors/doctores. Un factor positiu a tenir en compte és que el nombre d’hores impartides pel
professorat doctor en el master és d’'un 74,44%. Finalment, remarcar que pel que fa a la tutoritzacio
individual del TFM, el professorat que ha desenvolupat aquesta tasca disposa d’una titulacié de doctor i,
en la seva majoria, corresponen a personal de ESIMar.

Taula 4.3 Valoracid dels graduats el 2019-20 en relacio la satisfaccié amb el professorat (font: Enquesta
de Satisfaccio dels graduats 19-20

Master en Infermeria de Salut Escolar
(n=10)

()| o
P8 - Estic satisfet/a amb el professorat 4,3 90%
Dona (n=9) 4,2 88,9%
Home (n=1) 5 100%

2. Valoracio de les dades de satisfaccid

En relaciéd amb la satisfaccid amb el professorat, I'estudiantat la puntua amb 4.3 punts sobre 5, fet que
denota una alta satisfaccié. Considerem que és una valoracié positiva i aix0 ens indica que
el professorat té un bon nivell, s'ajusta al perfil professional en la formacid especifica que requereix el
master.

3. Perspectiva de genere

Tal com s'ha mencionat en apartats anteriors d'aquest informe, la perspectiva de génere en I'ambit de la
infermeria contempla tot un seguit d'implicacions socials i culturals que escapen les capacitats d'influéncia
de la propia escola. En aquest sentit, tenint en compte les ultimes dades disponibles publicades per
I'Institut Nacional d'Estadistica, un 84.16% del total de professionals d'infermeria en actiu a Espanya son
dones (INE, 2019), el que evidencia una clara feminitzacié de la professié. Aquest fenomen fa que I'objectiu
d'assolir la paritat de génere entre el professorat pugui incérrer, paradoxalment, en una desigualtat de
génere en si mateixa en sobredimensionar la preséncia masculina respecte a la realitat del gruix
professional. Per aquest motiu, I'estratégia de millora que plantegem des de I'ESIMar no esta orientada a
assolir la paritat entre els membres de I'equip docents, sind la de seguir treballant per poder oferir una
formacié rigorosa i sensible amb la diversitat de génere, que inclogui professorat divers en les seves
experiencies professionals i que desenvolupin la seva tasca docent de forma respectuosa amb la diversitat
(més enlla del génere), tal com s’ha treballat en el curs 2019-20.
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4. Accions de millora

e ESIM.0109: Si bé el nombre d’hores de docéncia en el master impartides per professorat doctor
és alt (gairebé del 75%), el nombre de professorat acreditat dins la plantilla permanent de I'escola
es manté baix i no es preveu que pugui augmentar abans de la finalitzacié del termini d'aquesta
proposta de millora (juny 2021). Per aquest motiu, s'amplia el termini un any fins al juny del 2022.

4.2 El professorat del centre és suficient i disposa de la dedicacié adequada per desenvolupar
les seves funcions i atendre als estudiants

1. Analisi del subestandar

Taula 4.4: Relacié estudiants ETC per PDI ETC (equivalent a temps complet)

Curs academic 2018-19 2019-20

Master en Infermeria de Salut Escolar -- 15,11*

*Dada aproximada considerant que 1 PDI ETC imparteix 240 hores anuals en aula. Es considera que un
alumne ETC equival a 60 crédits ordinaris matriculats, independentment dels credits i la durada del pla
d'estudis.

En el cas del Master d'Infermeria de Salut Escolar, es van impartir un total de 270h de docéncia directa
entre els tres trimestres, corresponents als 45 ECTS relatius a assignatures teoriques obligatories. Els 15
ECTS restants corresponen a les practiques externes (5 ECTS) i el treball final de master (10 ECTS).

La ratio obtinguda a la taula anterior indica que es disposa d'1 docent per cada 15,11 estudiants a temps
complet, valor que denota una proporcié molt adequada en termes de dedicacié del professorati que, per
tant, permet afirmar que el nombre de docents en relacié amb el nombre d'estudiants és suficient. Cal
remarcar que el volum de la plantilla (ja sigui a temps complet o en forma de col-laboracions externes) ha
anat augmentant en la segona edicié del master, inclos el seu nivell d'expertesa, i que s'ha vetllat per a
incorporar una varietat de perfils que puguin aportar un alt grau d'experiéncia professional en I'ambit
d'estudi que, com ja s'ha mencionat en apartats anteriors, constitueix un context molt especific.
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4.3 La institucié ofereix suport i oportunitats per millorar la qualitat de I'activitat docent i
investigadora del professorat

1. Valoracié de les dades de satisfaccio

Taula 4.3.1: Valoracio de les dades de satisfaccid (Font: Enquesta de satisfaccié al professorat)

Master en Infermeria de Salut Escolar
(n=10)
Bastant o molt satisfets/es
(% que valoren 4 i 5)

Mitjana (1-5)

El supor’F a la gestio de la docéncia per part de la 41 38%
secretaria (n=8)
Els recursos docents disponibles (aula,

. . R 3.9 86%
ordinadors, projector, microfon, etc) (n=7)

L'ESIMar té un ferm compromis amb la docéncia que imparteix i, en conseqiiencia, amb el seu professorat.
Des de l'escola es procura oferir el maxim suport perquée el professorat disposi de les millors eines
disponibles per a poder dur a terme la seva tasca. En el cas de la secretaria, la seva tasca és donar suport,
per una banda, a la coordinacid en termes de planificacio i organitzacié de la docéncia i, per altra, donar
suport al professorat amb tot allo relacionat amb suport técnic i de consergeria. Amb tot, la valoracié que
fa el professorat sobre el suport rebut per part de secretaria i les instal-lacions disponibles és alt (4.1 3.9,
respectivament) i denota l'adequacié de les diferents tasques de suport abans mencionades. Cal
mencionar que I'ESIMar se situa en un emplacament fisic (El Campus Universitari Mar) on conviu amb
altres ensenyaments, pel que la gestié dels espais fisics i recursos disponibles no és propia. Pel que fa als
resultats obtinguts de I'enquesta de satisfaccié del PDI, no es perceben diferencies entre homes i dones.

Cal mencionar que en el moment que la pandémia va forgar al confinament i la virtualitzacié de Ila
docéncia, els serveis informatics de I'escola es van posar a disposicid del professorat per donar suport en
les eines digitals i, sobretot, en |'Us de la plataforma Moodle. La premura del moment i l'alt grau d'incertesa
va fer que la percepcié de satisfacciéo amb la docéncia aquell curs es veiés afectada en alguns casos. Per
aquest motiu, en el curs 2020-21 I'escola ha posat a disposicié del seu professorat un curs anual sobre
Doceéncia Virtual amb Moodle per tal d'oferir més estratégies a I’hora de fer front a la situacio actual i, amb
el canvi de modalitat, a la futura. Amb tot, s'espera poder seguir treballant per garantir una estructura i
organitzacié de campus virtual més harmonica i coherent amb les diferents matéries que faciliti I'intercanvi
d'informacio tant per a l'alumnat, a través de taulers de noticies i/o forums, com per al professorat,
assegurant la comunicacié rapida amb el coordinador del Master. Aixi mateix, el professorat disposara
seguira disposant de l'ajuda en el procés de familiaritzacié i incorporacid a la plataforma tecnologica
Moodle, en cas de necessitar-ho, a través de tutorials d'Us i sessions de formacié com la que ja s'esta duent
a terme, a fi que adquireixin les habilitats per a manejar-bé en aquest entorn i coneguin la dinamica
establerta per al Master. Finalment, també s'esta treballant en la unificacié d'una mateixa linia de formacio
per a les diferents materies amb I'objectiu de facilitar tant I'experiéncia d'aprenentatge de I'estudiantat,
com l'estrategia metodologica d'ensenyament als professors, aixi com extreure'n el maxim profit de la
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plataforma utilitzada, en aquest cas la plataforma Moodle. Tot el descrit configura la proposta de millora
ESIM.0134 que es descriu a continuaciod i que té un nivell d'afectacié de centre.

2. Accions de millora

e ESIM.0110: Aquesta proposta de millora encara esta en actiu i es preveu que no es pugui tancar
completament aquest curs académic, per la qual cosa ampliem el termini fins al curs vinent. En el
cas del master, si bé si que hi ha col-laboracions docents amb la UPF, considerem que la
implementacié de la nova memoria d'estudis podra facilitar aquesta col-laboracié.

e ESIM.0134: S'han percebut mancances en les habilitats del professorat per treballar en entorns de
docéncia virtual com la plataforma Moodle perqué es proposa oferir formacid i suport especific
en aquest aspecte al professorat posant a disposicié material d'ajuda, aixi com establir unes
directrius comunes d'Us per a totes les titulacions amb I'objectiu d'assolir (1) major autonomia per
part del professorat en I'Us de la plataforma Moodle, (2) major homogeneitat en I'organitzacié
dels cursos virtuals i (3) reduir el n2 de consultes individuals a informatica. Aquesta PM té un nivell
d'afectacio de centre.

Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge

5.1 Els serveis d'orientacié academica suporten adequadament el procés d'aprenentatge i els
d'orientacio professional faciliten la incorporacié al mercat laboral

1. Valoracié de les dades de satisfaccio

Els instruments d'orientacié academica que es posen a disposicid dels estudiants del master proporcionen
un suport adequat en el procés d'aprenentatge.

El sistema d'acollida que s'ha implementat s'ha dut a terme a través de la figura de la persona coordinadora
del master, qui s'ha encarregat de facilitar I'orientacié i I'assessorament dels estudiants de nou ingrés. A
I'inici del curs, es va oferir un servei de suport en linia per a resoldre dubtes relatius a la plataforma virtual
(Moodle) i altres quiestions relacionades amb la vida académica. Aixi mateix, la coordinacié del programa
ha desenvolupat la funcid de suport i tutoritzacié a demanda de I’estudiant, vetllant per la seva adaptacié
en funcié dels interessos i necessitats mostrats, ajudant a I'estudiant a coneixer I'Escola, estimulant el seu
estudi i rendiment academic i ajudant-lo en situacions de dificultat personal o académica. Paral-lelament,
s’ha facilitat als estudiants un horari de tutories dels diferents docents per atendre els dubtes relatius als
continguts de les mateéries, tant de forma individual com a grupal.

Tot i que 'estrategia de tutoritzacié emprada ha permés satisfer les expectatives dels estudiants en ser un
grup reduit, I'increment de la matricula podria arribar a dificultar aquest seguiment. Per aquest motiu,
com a proposta de millora, es planteja la implementacié d’un sistema de pla d’acci6 tutorial en que cada
alumne compti amb un tutor/a assignat a I'inici de curs i que en faci el seguiment i ofereixi suport en el
seu procés d’aprenentatge (ESIM.0133).
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Pel que fa a la tutoritzacié en les expectatives laborals dels estudiants, els tutors de I'assignatura de
practicum han actuat com a transmissors de les diferents sortides laborals i la seva orientacid. La mateixa
assignatura constitueix una font informativa de la realitat laboral.

En relacid amb la tutoritzacié del Treball Final de Master (TFM), a cada estudiant se li va assignar un
director/a per supervisar el seu TFM i amb el que es van dur a terme un minim de tres tutories individuals,
que van contribuir al seguiment de la feina realitzada per I'estudiantat. A continuacié es presenten les
dades de satisfacciéd amb la tutoritzacié del TFM:

Taula 5.1.1: Satisfaccié amb la tutoritzacié del TFM

Mitjana (1-10)

Valora la teva satisfaccié en relacié a la tasca del/a tutor/a, segons:

1. Lafacilitacié del teu aprenentatge 8,5
2. El seu suport durant el procés de TFM 8,3
3. La seva disponibilitat i nimero de tutories 8,9

Valora la teva satisfaccié en relacié a la tasca del/a coordinador/a, segons:

4. El contingut de les activitats formatives complementaries sobre bases de dades,

plagi, metodologia i defensa oral >7
5. La informacié rebuda per part de la coordinacié de I'assignatura de TFM 5,8
Indica el teu grau d’acord amb les segiients afirmacions

6. Considero que el TFM m'ha permes aprofundir en el meu aprenentatge 6,4
7. Considero que el TFM m'ha permés adquirir competéncies Utis en el meu futur 6.4
professional ’
8. Puntua el teu grau de satisfaccio global amb I'assignatura del TFM 7

Segons lI'enquesta, la satisfaccid dels estudiants amb la tutoritzacié de I'assignatura de TFM és, en general,
forga satisfactoria (7 sobre 10). Cal destacar la valoracid de satisfaccio en relacié amb la tasca del tutor en
la facilitacié de I'aprenentatge, el suport i sobretot la disponibilitat del nombre, amb puntuacions de 8,5
8,3 i 8,9 respectivament. Aquestes puntuacions tenen un valor afegit pel fet que el professorat va haver
d’adaptar les seves estratégies de tutoritzacid i comunicacié a la situacié generada per la pandémia de
covid-19.

Si bé la valoracid de la tasca de tutoria és altament satisfactoria, els resultats de la taula indiquen algunes
mancances pel que fa a la tasca de coordinacié del TFM i I'accessibilitat de la informacid, fet que ha pogut
interferir en la satisfaccié general amb I'experiéncia del TFM. Per aquest motiu, en les properes edicions
del master es procedira a una revisié dels documents de suport per a |'elaboracié del TFM aixi com dels
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canals de comunicacid amb I'estudiantat. Amb tot, s'espera que la satisfaccié global i la percepcid
d'aprenentatge per part de I'estudiantat augmenti.

Pel que fa als recursos materials disponibles:

Taula 5.1.2: Satisfaccié amb els recursos materials disponibles

Master en Infermeria de Salut Escolar
(n=10)
Bastant o molt satisfets/es
(% que valoren 4 5)

Mitjana (1-5)

pll- Lesinstal-lacionsi els recursos especialitzats
(aules, sales de simulacio, equips informatics, 4,7 90%
biblioteca, etc.) han estat adequats

Dona (n=9) 4,66 88,89%

Home (n=1) 5 100%

La satisfaccid dels estudiants amb les instal-lacions i els recursos especialitats han estat adequats, el nivell
de satisfaccié és molt elevat, 4,7 sobre 5, respecte a aules, sales simulacid, equips informatics, biblioteca,
etc. Entre altres accions, es van organitzar unes sessions de formacié en competéncies digitals basiques
amb l'objectiu de qué l'estudiantat adquiris les habilitats necessaries per a poder desenvolupar
correctament les tasques del Master i les futures tasques professionals. Aquestes sessions s'organitzen
conjuntament amb el personal de la biblioteca a principi de curs i es considera que sén de molta utilitat.

2. Accions de millora

e ESIM.0133: S'ha percebut la necessitat d'estructurar i sistematitzar un pla de tutoritzacid i
acompanyament de |'estudiantat que pugui oferir un servei individualitzat i atent a les diferents
necessitats. Per aquest motiu, es proposa laimplementacié d'un Pla d'Accié Tutorial amb I'objectiu
de disposar d'una estrategia de tutoritzacid eficag que ofereixi un acompanyament a I'estudiantat
al llarg del seu procés formatiu al master.

Estandard 6: Qualitat dels resultats dels programes formatius

6.1 Els resultats d'aprenentatge assolits es corresponen amb els objectius formatius pretesos i
amb el nivell del MECES de la titulacié

1. Valoracio de les dades de satisfaccio
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Taula 6.1.1: Satisfaccid dels titulats de Master amb I'experiéncia educativa global (Font: Enquesta de
Satisfaccié dels graduats curs 2019-20).

Master en Infermeria de Salut Escolar
(n=10)
Bastant o molt satisfets/es
(% que valoren 4 i 5)

Mitjana (1-5)

p13 - La formacié rebuda m’ha permés millorar
les meves competéncies personals (nivell de 38 70%
confianga, aprenentatge autonom, creativitat, ! ?
resolucid de nous problemes, analisi critica,etc.)
Dona (n=9) 3,9 77,8%
Home (n=1) 3 0%
pl4 - La formacié rebuda m’ha permés millorar
les meves capacitats per desenvolupar I'activitat 3,9 70%
professional
Dona (n=9) 3,9 66,7%
Home (n=1) 4 100%
p10 - Estic satisfet/a amb el TFM 3,9 70%
Dona (n=9) 4,2 77,8%
Home (n=1) 1 0%
p15 - Estic satisfet/a amb el master 4 80%
Dona (n=9) 4 66.6777,8%
Home (n=1) 4 100%
p9 - Estic satisfet/a amb les practiques externes 4,4 87,5%
Dona (n=7) * 4,3 85,7%
Home (n=1) 5 100%

*2 persones no contesten aquesta pregunta. Valors calculats sobre el total de respostes obtingudes.

En la taula anterior es pot observar com I'item millor valorat per part de I'estudiantat enquestat son les
practiques externes, obtenint una puntuacié de 4,4 de mitjana respecte a un total de 5 punts. Aquest
resultat és coherent amb el perfil d'ingrés i les expectatives verbalitzades pel propi estudiantat en altres
forums, en el que es fa mencid a un clar interés altament professionalitzador en el que se cerca poder
explorar I'ambit concret de la infermeria de salut escolar (un ambit que, altrament, és dificilment
accessible si no es disposa de la formacid concreta o experiencia prévia). Aixi, I'oportunitat de poder dur a
la practica els coneixements i competéncies apreses en el master, fa que aquesta assignatura sigui un valor
afegit, tot i les dificultats derivades de la situacidé pandémica que, per una banda, va requerir la
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virtualitzacié de les sessions durant quasi la meitat del curs i, d'altra, va forcar I'aplacament de la
finalitzacié del master fins al desembre de 2020. Tot i aquestes limitacions alienes al master, la valoracié
és molt satisfactoria i en properes edicions es treballara per I'ampliacié de la cartera de centres de
practiques.

La satisfaccid global amb el master és alta (4 punts sobre 5) i un 70% dels participants en l'enquesta
consideren, amb una puntuacid superior a 4, que la formacid rebuda els ha permés millorar les capacitats
per al desenvolupament de l'activitat professional, fet que reafirma la necessitat i adequacié de la
proposta formativa implementada. Si bé hi ha marge per la millora, en general estem satisfets/es amb els
resultats obtinguts en aquest estandard els quals denoten una percepcié d'aprofitament i aprenentatge
per part de |'estudiantat, en una primera edicid altament interferida per la situacié pandémica.

Pel que fa al TFM, la satisfaccid general obté una puntuacié de 3.9 punts sobre 5, valoracid que es podria
explicar segons la informacié exposada en I'estandard 5.1 sobre tutoritzacié del TFM. Cal remarcar que,
del total d'estudiants, un 88,24% va defensar la tesina, obtenint una taxa de rendiment global del 92,86%.
La covid i la situacié actual del personal infermer ha estat una de les causes que no han permes assolir el
100% de les defenses.

Taula 6.1.2: Fidelitzacié dels graduats de master

Master en Infermeria de Salut Escolar
(n=10)
- Bastant o molt satisfets/es
Mitjana (1-5) (% que valoren 4 5)

Si ‘hagués de comengar de nou, triaria el mateix 7 20%
master (n=10)

Dona (n=9) 7 77,8%

Home (n=1) 0 0%
Si hagués de comengar de nou, triaria el mateix 7 100%
centre (n=7)

Dona (n=9) 7 100%

Home (n=1) 0 _

Pel que fa a la fidelitzacio de I'estudiantat a I'escola, les respostes obtingudes son altament satisfactories:
7 de cada 8 persones repetiria el master i 7 de cada 7 el tornaria a fer a I'escola. Si bé les dades de la taula
anterior presenten una limitacié important pel fet que només representen prop d'un 50% de la mostra
total (17 estudiants) i que aix0 pot implicar un biaix de seleccid, considerem que no podem desmereixer
el fet que una gran majoria de les persones que responen ho facin de forma positiva. Aquest fet ens fa
valorar la importancia d'emprendre accions dirigides a incentivar la participacié en les enquestes de
satisfaccié, emplagant I'estudiantat a ser particip en el procés de millora de I'escola i del master.
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2. Perspectiva de génere

Pel que fa a la paritat de genere en els diferents indicadors valorats, en general, les diferéncies entre les
respostes d'homes i dones son poc significatives. No obstant aix0, cal destacar el cas de la valoracié de la
satisfaccié amb el TFM, la qual presenta una diferéncia notoria en detriment de la puntuacié del grup
homes. Si bé la diferéncia excedeix els 3 punts de diferéncia, cal remarcar que el grup “homes” esta
conformat només per un individu pel que els resultats obtinguts no demostren cap tendeéencia significativa
gue pugui inferir-se en forma de desigualtat de génere i que, en tot cas, la puntuacié rebuda respon a una
casuistica individual i concreta.

6.2 Les activitats formatives, la metodologia docent i el sistema d'avaluacié son adequats i
pertinents per garantir I'assoliment dels resultats d'aprenentatge previstos

1. Valoraci6 de les dades de satisfaccio

Taula 6.2.1: Satisfaccio general amb les assignatures (Font: AVALDO 2019-20)

. . Valoracié general amb %
Trimestre Assignatura . irs s,
I’assignatura (mitjana 1-5) | participacio
Introduccid a la infermeria escolar 2.6 82.6%
Aspectes antropologics de la salut
P | polog! ! 2.5 82.6%
1r trimestre | €5¢0'a"
Anglés cientific 3.35 82.6%
Recerca aplicada a la infermeria escolar 2.6 82.6%
La Inf Escol i
a Infermera Escolar col‘m a .educadora i 471 47%
2n trimestre | 8€stora de la salut en I'ambit escolar
Afectivitat a 'aula 2.6 47%
. C d'Inf ia i probl de salut
3r trimestre u'res n ermerlall problemes de salu 4.95 58.8%
més prevalent en |'edat escolar
Treball final de master 3.9 58,8%

Els resultats disposats a la taula anterior relatius a les assignatures de la titulacid, mostren resultats
positius en algunes matéries, mentre que d'altres menys satisfactories. Si bé cal contextualitzar les dades
en un moment en el qual s'estava celebrant la 1a edicié del master i que el curs normal del mateix es va
veure interferit per la situacié pandemica, els resultats inferiors a 3 suposen un imperatiu de revisio per a
la coordinacid. Una de les causes que s'ha deduit que podria explicar els resultats presentats, és el fet que
el pla d'estudis presentava grans diferencies en la carrega lectiva (ECTS) d'unes assignatures i altres,
podent generar una percepcio de descompensacié en l'alumnat. Per aquest motiu, la proposta de millora
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ESIM.0130 per al canvi de pla d'estudis, s'espera que tingui un efecte positiu en aquests termes. Aixi
mateix, seguint amb el proposit d'incrementar la satisfaccié de I'estudiantat en les properes edicions, la
proposta ESIM.0130 per la que es presenta el canvi de modalitat a semi-presencial, s'espera que tingui un
efecte també positiu al facilitar I'auto-organitzacié del temps per part de I'estudiantat i flexibilitzar la
dedicacié. Finalment, atenent que sén algunes assignatures les que han obtingut valoracions més baixes,
es realitzara un procés de revisié dels continguts, les metodologies docents emprades i professorat, per
tal de proposar-ne les millores que s'escaiguin.

D'altra banda, en relacié amb la satisfaccié general amb les metodologies d'ensenyament- aprenentatge
emprades:

Taula 6.2.2: Valoracio dels graduats en relacié al volum de treball, | ametodologia docents i els sistemes
d'avaluacié (font: Enquesta de satisfaccio dels graduats 2019-20)

Master en Infermeria de Salut Escolar
(n=10)
. Bastant o molt satisfets/es
M 1-
LU (% que valoren 4 i 5)
P7 - El volum de treball exigit és coherent amb el 35 60%
nombre de crédits de les assignatures i el TFM ! °
Dona (n=9) 3,7 66,6%
Home (n=1) 2 0%
p5 - La metodologia docent ha afavorit el meu 4 60%
aprenentatge
Dona (n=9) 4,1 66,6%
Home (n=1) 3 0%
P6 - Els sistemes d’avaluacidé han permés
i 4,1 70%
reflectir adequadament el meu aprenentatge
Dona (n=9) 4,2 77,8%
Home (n=1) 3 0%

L'alumnat valora que les activitats de formacid del master sén adequades i coherents amb els resultats de
I'aprenentatge requerits. El master organitza les activitats formatives a través de dos eixos basics
interrelacionats entre si, per una banda, classes presencials (en aquest curs el segon i tercer trimestre
online sincronic a causa de la covid-19) i practiques als centres educatius, i, per I'altra, mecanismes
d'atencid individualitzada dels alumnes (tutories, treball final de grau, etc.). Mitjancant aquests dos eixos
i el seu treball autonom trimestral, els estudiants poden assolir amb éxit els objectius del master.

Les dades presentades presenten que la satisfaccid global amb les metodologies docents i els sistemes
d'avaluacié és alta, en contraposicié amb la taula 6.2.1 relativa a les assignatures. Aixd, per una banda, ens
ratifica en I'argument presentat anteriorment en el que exposavem que el canvi de pla d'estudis i modalitat
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podrien ser elements positius per a millorar la percepcié general. D'altra banda, planteja un cert biaix
d'informacio a I’haver un decalatge de quasi un any entre la recollida de les AVALDOs de 1r trimestre i
I'enquesta de satisfaccié dels graduats de final de curs (administrada el desembre de 2020 ates
I'endarreriment del final de curs a causa de la pandemia), fet que podria haver interferit en la percepcid.

6.3 Els valors dels indicadors academics son adequats per a les caracteristiques de la titulacié

1. Valoracié dels resultats globals de la titulacid

Taula 6.3.1: Resultats academics per assignatures

Matricules Excel-lent Notable Aprovat Suspés No presentat| Anullacic i
Assignat Matriculats reniincies
ssignatura m d’honor n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
n (%) n (%)
Introduccid a la 17 5 (29,4%) 10 (58,8%) 1 (5.8%) 1(5.8%)
infermeria escolar
Anglés cientific 17 2 (11.8%) 14 (82,3) 1 (5.8%)

Investigacio
aplicada a la 17 1(5.8%) 6 (35,3%) 9 (52,9%) 1 (5.8%)
Infermeria Escolar

Aspectes
antropologics de la 17 10 (58,8%) 5 (29,4%) 1 (5.8%) 1 (5.8%)
Salut Escolar

La Infermera
Escolar com a
educadora i 17 1 (5.8%) 11 (64,7%) 4 (23,5%) 1 (5.8%)
gestora de la salut
en I'ambit escolar

L'afectivitat a I'aula 17 5 (29,4%) 11 (64,7%) 1 (5.8%)

Cures d'Infermeria
i problemes de
salut mes 17 1 (5.8%) 2 (11.8%) 12 (T0,6%) 1 (5.8%) 1 (5.8%)
prevalent en I'edat
escolar

Practiques
Externes 17 1 (5.8%) 4 (23,5%) 3 (17,6%) 1 (5.8%) 1 (5.8%)
Treball Fi de

17 1 (5.8%) 3 (17,6%) 10 (58,8%) 1 (5.8%) 2 (11.8%)
Master

La taula anterior evidencia que els resultats globals de la titulacié del curs 2019-20 sén positius i s’ajusten
a les estimacions previstes inicialment. L’alumnat del Master té, en general, unes bones avaluacions (la
gran majoria se situen en Notable i Excel-lent, amb 4 Matricules d’"Honor), fet que mostra que I'alumnat
ha integrat de manera satisfactoria els coneixements i competéncies que s'imparteixen en les diferents
assignatures. S’observa una sola persona que va cursar un abandonament i, per tant, no consta com a
presentada ni avaluada en totes les diferents proves d'avaluacio. Cal remarcar que, al tractar-se, I'alumnat,
de professionals en actiu en I'ambit assistencial (majoritariament) aixo fa que la carrega docent sigui més
complexa, tot i aixo el rendiment academic és molt positiu.
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En analitzar els resultats per mateéries, observem que “Introduccié a la Infermeria Escolar” i “Aspectes
antropologics de la Infermeria escolar” destaquen pel nombre d’excel-lents. La materia “Investigacié
aplicada a la Infermeria Escolar” és una de les matéries que ha presentat qualificacions més baixes, amb
un 52.9% d'aprovats. Aixo pot ser degut al fet que és una de les matéries amb major nombre de credits,
fet que suposa una major carrega per I'estudiant, i pel fet que és la materia menys professionalitzadora i,
per tant, allunyada de les expectatives inicials generals. En el cas de la matéria “Afectivitat a 'aula”, que
també ha estat assolida amb un nombre elevat d’aprovats, creiem que aquest resultat ha estat motivat
perque va coincidir amb el comencament de la pandémia i va impartir-se en el mateix periode que ho feia
una altra que la duplica en creditatge.

En termes de perspectiva de genere, observem que les notes més altes corresponen a les dones, no
obstant aix0, tal com s'ha remarcat en apartats anteriors, el fet que el grup homes només estigui configurat
per una persona, fa que les diferéncies observades no puguin ser considerades significatives.

Taula 6.3.2: Indicadors académics globals de la titulacio

Master en Infermeria de Salut Escolar
Génere 2018-2019 2019-2020
Dona (n=16) - 92,4%
Taxa de rendiment Home (n=1) _ 100%
(% superats/matriculats)
TOTAL - 92,86%
Taxa d’abandonament Dona (n=16) - 6.25%
(% estudiants que abandonen/total Home (n=1) j 0%
matriculats) TOTAL - 5,88%
i Dona (n=16) - 87,5%
Taxa de graduacio
Home (n=1) - 100%
(% estudiants graduats/total estudiants)
TOTAL - 88,24%
Taxa d'eficiéncia Dona (n=16) - 100%
(% credits teorics de I'ensenyament / crédits Home (n=1) j 100%
matriculats dels titulats) TOTAL - 100%
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Malgrat la situacié pandéemica, els indicadors académics globals sén satisfactoris mostrant només 1
abandonament i una taxa de graduacié rogcant el 90%. Aquest ultim indicador ha estat un repte
especialment rellevant atés que en el moment més algid de la pandémia, part de l'estudiantat i
professorat va haver d'atendre les seves responsabilitats assistencials, reduint aixi el temps de dedicacié
a la formacié. L'allargament de la finalitzacié del master al mes de desembre de 2020 va permetre que
quasi tot I'estudiantat pogués assolir la titulacid.

6.4 Els valors dels indicadors d'insercié laboral sdn adequats per a les caracteristiques de la
titulacié

1. Valoraci6 del subestandard

Pel que fa als indicadors sobre insercid laboral, encara no es disposa de dades atés que la promocié 2019-
20 va finalitzar els seus estudis de master a finals del mes de desembre de 2020. Esta previst contactar
totes les persones graduades en 6 mesos des de la titulacio, per tal que puguin donar resposta a I'enquesta
d'insercio laboral. Aquesta enquesta ens permetra coneixer les caracteristiques i les especificitats relatives
a la insercié laboral dels graduats i altres necessitats de formacid a partir del comportament en el mercat
de treball, aixi com la continuitat formativa dels graduats. També ens permetra dissenyar estratégies per
acompanyar als estudiants en la seva trajectoria academica i decisions laborals.

Malgrat no disposar de dades d'insercio, si que disposem de respostes en relacio amb la percepcio
d'adquisicié de competéncies Utils per a l'exercici professional.

Taula 6.4.1: Valoracio dels gradurats del curs 2019-20 en relacid a la formacio revuda i les capacitats per
a l'activitat professional (font: Enquesta de satisfaccié del sgraduats 19-20)

Master en Infermeria de Salut Escolar
(n=10)
Bastant o molt satisfets/es
(% que valoren 4 5)

Mitjana (1-5)

pl4 - La formacié rebuda m’ha permes millorar
les meves capacitats per desenvolupar I'activitat 3,9 70%
professional

Dona (n=9) 3,9 66,6%

Home (n=1) 4 100%

Les dades que es mostren a la taula indiquen que, en general, I'estudiantat del master ha percebut una
millora en les seves capacitats per a I'exercici professional essent un 70% el gruix que es mostra molt
satisfet/a en aquest aspecte. Aquesta informacié és d'especial rellevancia i satisfaccié per a la coordinacid
del master, atés que confirma i revalida la pertinenga de la proposta formativa que ofereix aquesta
titulacié. Els resultats rebuts no mostren diferencies significatives entre homes i dones.
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Ateés que encara no s'han pogut contrastar aquestes dades amb les relatives a insercié laboral, s'ha
considerat que no es disposa de suficient informacid per a |'elaboracié de propostes de millora, si s'escau.
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4. Valoracio i

4

proposta del pla de millora

Codi Nivell Estat | Termini| Prioritat | Responsable | Requerida |Estanda| Vinculat al | Problema detectat | Acci6 proposada | Objectiu a assolir | Indicador Resultat Origen | Implica modificacié
d'afectacio per AQU rd SGIQ (informe) de la memoria?

ESIM.0130 |M.U. Tancada [31-12- |Alta Comissié de No E1.2 Limitacions en Modificacié del pla |Implementacié d'un [Presentacid i |Assolit ISC_MISE |[Si
Infermeria i 2020 qualitat de I'estructura del pla |d'estudis nou pla d'estudis aprovacié de 19/20
Salut Escolar I'ESIMar d'estudis, la gue mantingui una |la

distribucio dels estructura coherent |[modificacié
continguts de la en la progressio dels|de la
titulacié i manca continguts del memoria de
d'homegeneitat master, aixi com titulacié
entre les diferents una major

assignatures pel que homogeneitat en la

fa a la distribucid distribucié dels

del creditatge. credits ETCS.

ESIM.0131 |M.U. Tancada [31-12- |Alta Comissié de No E1.3 Incompatibilitat Modificacié de la  |Augmentar la Ratio Assolit ISC_MISE |[Si
Infermeria i 2020 qualitat de entre la modalitat |modalitat d'estudi |demanda del oferta/dema 19/20
Salut Escolar I'ESIMar d'estudi de la de presencial a master fins a assolir |[nda propera

titulacid i la semi-presencial. una matricula, com |al'l
disponibilitat de la a minim, d'entre el
poblacié a qui va 75% i el 100% de les
dirigit el master, fet places ofertades.

que s'evidencia amb

una baixa demanda

(ratio

oferta/demanda =

0.57)

ESIM.0097 |Escola En procés [31-12- |Mitja Direcci6 ESIMar|No E2.1 Escasa visibilitat 1. Preparar els Millorar la visibilitat - Seguiment [no
Superior 2021 i Comissio de internacional. continguts de la externa tant a nivell 2017-18
d'Infermeria comunicacié web en anglés nacional com
del Mar internacional de la

web

ESIM.0098 [Escola En procés [30-07- [Mitja Direccié ESIMar|No E2.1 Escassa visibilitat Publicar la Millorar la visibilitat - Seguiment [no
Superior 2021 i Comissié de internacional. informacio externa tant a nivell 2017-18
d'Infermeria comunicacié curricular del nacional com
del Mar professorat internacional de la

web

ESIM.0132 |M.U. En procés [31-12- [Mitja Comissio de No E2.1 Recepcié d'un Creacid d'un apartat|Augmentar la Ratio entre |- ISC_MISE [No
Infermeria i 2022 comunicacié de nombre elevat de |de "preguntes claredat i concrecié |el n2 de 19/20
Salut Escolar I'ESIMar consultes i dubtes [frequents" a la de la informacié sol-licituds

sobre el master per |seccié del master |publica dirigida al  |d'informacid
part de potencials estudiantat ielne
estudiants que potencial, que pugui
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evidencien certes  |dins la pagina web [tenir un impacte d'inscripcion
mancances en la de I'escola positiu en la s
informacid publica captacid i, en

dirigida a aquest consequéncia, la

col-lectiu demanda final.

ESIM.0109 [Escola En procés [30-06- |Alta Direccié ESIMar|No E4.1 El nombre de Planificar objectius |Ampliar el nombre - Seguiment [no
Superior 2022 professors anuals de de professors 2017-18
d'Infermeria acreditats és baix  |publicacions amb  |doctors acreditats.
del Mar factor d'impacte

entre els professors
doctors.

ESIM.0110 [Escola En procés [30-06- [Mitja Direccié ESIMar|No E4.3 Poques Establir algunes Millorar els lligams - Seguiment [no
Superior 2022 colelaboracions colelaboracions més|entre ambdues 2017-18
d'Infermeria entre UPF i ESIMar |estretes entre els |entitats
del Mar professionals a

jornades, formacio
de grau i postgrau,
programes socials,...

ESIM.0134 [Escola En procés [30-06- [Mitja Direcci6 del No E4.3 Mancances en les  |Oferir formacid i (1) Major (1) Disposiciol- ISC_MISE [No
Superior 2023 centre habilitats del suport especific en |autonomia per part |dels cursos 19/20
d'Infermeria professorat per aquest aspecte al  |del professorat en |de Moodle i
del Mar treballar en entorns |professorat posant |I's de la plataforma|(2) n2 de

de docencia virtual |a disposicidé Moodle, (2) major |consultes a
com la plataforma |materials d'ajuda, |homogeneitaten |informatica
Moodle. aixi com establir I'organitzacié dels
unes directrius cursos virtuals i (3)
comunes d'Us per a [reduir el n2 de
totes les titulacions. |consultes
individuals a
informatica.

ESIM.0133 |[M.U. En procés [30-06- [Mitja Coordinacio6 de [No E5.1 Necessitat Implementar un Pla |Disposar d'una (1) Grau - ISC_MISE [No
Infermeria i 2022 la titulacio d'estructurar i d'Accid Tutorial estratéegia de d'implement 19/20
Salut Escolar sistematizar un pla tutoritzacid eficag  |acid i (2)

de tutoritzacid i que ofereixi un satisfaccio
acompanyament de acompanyamenta [|amb el Pla
I'estudiantat que I'estudiantat al llarg |d'Accio
pugui oferir un del seu procés Tutorial
servei formatiu al master
individualitzat i

atent a les diferents

necessitats.
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