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PC3-02 Gestionar I'accés, admissid i matricula dels estudiants de grau

1.

Nom del procés i codi: Gestionar I’accés, admissio i matricula dels estudiants de grau , PC3-02

Objectiu i abast: Gestionar I'accés i I'admissid als estudis universitaris de grau d’infermeria a
I’'ESIHMar segons la normativa de la UPF i de |'escola.

Propietari / Responsable de gesti6: Responsable de I'Eix de docéncia i aprenentatge / Cap de
gestié academica.

Tipus de procés (Estrategic, Clau o Suport): Clau

Descripcio:

L’estudiant pot accedir a una titulacié de grau per dues vies:

1. Accés a primer curs a través de I'Oficina d’Accés a la Universitat
2. Admissié amb estudis universitaris iniciats. PC2-08 Reconeixements de credits.

1. L'Accés a primer curs es fa a través de I'Oficina d’Accés a la Universitat. L'Oficina d’Accés a la
Universitat publica I'oferta de places per tal que els futurs estudiants puguin sol-licitar-ne la
preinscripcid als estudis.

L'Oficina d’Accés a la Universitat, assigna les places per a I'ESIHMar. Un cop el Servei de Gestid
Academica de la UPF envia la relacié d’admesos, es gestiona la matricula de nou ingrés.
Paral-lelament, i de manera coordinada, el Servei de Gestié Academic i I'ESIHMar preparen
I"aplicatiu SIGMA per tal que sigui possible la matricula.

Participacio dels grups d’interés en la presa de decisions (taula grups d’intereés i participacid)

La participacio dels grups d’interés esta definida i descrita, a nivell general, en el Manual del SGIQ
del Centre (apartat 3.6).

PDI Poden formular suggeriments i queixes en qualsevol moment.
PAS Poden formular suggeriments i queixes en qualsevol moment.
Estudiants  Poden formular suggeriments i queixes en qualsevol moment.

Societat | -—---
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9.

Retiment de comptes
A nivell intern, el retiment de comptes intern es duu a terme a través dels seglients organs:

e Junta de direccio
e Claustre

El retiment de comptes extern té lloc a través de I'Escola, dissenyada per a oferir informacio
publica als diferents grups d’interes.

Concretament, existeixen accessos directes i especifics amb continguts rellevants per als futurs
estudiants i per als titulats. Aquesta inclou, entre d’altres, I'oferta formativa i dades que abasten
tant els aspectes académics com els dels serveis que la institucié posa a |’abast dels estudiants.
Sobre els aspectes acadéemics, per a cada titulacié es dona informacidé sobre els seglients

aspectes:
® Presentacio dels estudis
e Plad'estudis
e Professorat
e Sortides professionals
e Dades i indicadors, amb enllacos directes a les caracteristiques de la titulacid i el seu

desenvolupament operatiu i a una taula que mostra I'evolucié dels indicadors de la
titulacié d’acord amb els que AQU proposa en la seva guia per al seguiment de les
titulacions oficials.

Calendari del procés

El procés s'inicia al mes d’abril amb la proposta d’aprovacio de I'oferta docent corresponent al
curs académic seglient i finalitza amb la matricula dels estudiants al mes d’octubre.

Aplicacions/Sistemes d’informaci6

- Sigma

- Pagina web del centre

- Web del Servei de Gestié Acadéemica
- Portal d’accés a la Universitat
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https://www.esimar.edu.es/ca/
https://www.upf.edu/web/gestio-academica
https://accesuniversitat.gencat.cat/accesuniversitat/login
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10. Indicadors

m

Codi SGIQ Responsable
de la gestio

Nombre d’estudiants matriculats

ESIM_I26

ESIM_I27 (a)

Ratio Demanda (1a preferéncia) / Oferta en

els estudis de Grau

Cap de Gestid
Académica

Cap de Gestid
Académica

ESIM_I27 (b)

Ratio Demanda (total) / Oferta en els estudis

de Grau i Master

Cap de Gestid
Académica

ESIM_I28

ESIM_I12

ESIM_69

Grau de satisfaccié dels estudiants de grau

amb la matricula.

Ratio Matricula / Oferta de les titulacions de

grau i master

Nota de tall de la 1a assignacié

Cap de Gestio
Académica

Cap de Gestid
Académica

Cap de Gestid
Académica

Veure cataleg
d’indicadors

Veure cataleg
d’indicadors

Veure cataleg
d’indicadors

Veure cataleg
d’indicadors

Veure cataleg
d’indicadors

Veure cataleg
d’indicadors

11. Documentacié (taula amb Codi, nom, tipus (entrada/sortida), responsable, ubicacié i publicacid)

Codi SGIQ Codi al Tipus Ubicacié
diagrama (Entrada/sortida)
http://universitats.gencat.c
DC3-02/01 A Oferta de places Entrada S
at/ca/preinscripcio/

" . L https://universitats.gencat.

DC3-02/02 .
/ B Sol-licitud preinscripcié Entrada cat/ca/inici/

DC3-02/03 C Llistat d'admesos Sortida SIGMA
DC3-02/04 D Matricula Sortida SIGMA
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https://www.esimar.edu.es/ca/qualitat/sistema-de-garantia-interna-de-la-qualitat/
https://www.esimar.edu.es/ca/qualitat/sistema-de-garantia-interna-de-la-qualitat/
https://www.esimar.edu.es/ca/qualitat/sistema-de-garantia-interna-de-la-qualitat/
https://www.esimar.edu.es/ca/qualitat/sistema-de-garantia-interna-de-la-qualitat/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ww6LbFgdu-jbE9hUxMBp50xuPjoPAXNWK_PYjxCATuk/edit#gid=1468833268
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ww6LbFgdu-jbE9hUxMBp50xuPjoPAXNWK_PYjxCATuk/edit#gid=1468833268
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ww6LbFgdu-jbE9hUxMBp50xuPjoPAXNWK_PYjxCATuk/edit#gid=1468833268
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ww6LbFgdu-jbE9hUxMBp50xuPjoPAXNWK_PYjxCATuk/edit#gid=1468833268
https://www.esimar.edu.es/ca/qualitat/sistema-de-garantia-interna-de-la-qualitat/
https://www.esimar.edu.es/ca/qualitat/sistema-de-garantia-interna-de-la-qualitat/
https://www.esimar.edu.es/ca/qualitat/sistema-de-garantia-interna-de-la-qualitat/
https://www.esimar.edu.es/ca/qualitat/sistema-de-garantia-interna-de-la-qualitat/
http://universitats.gencat.cat/ca/preinscripcio/
http://universitats.gencat.cat/ca/preinscripcio/
https://universitats.gencat.cat/ca/inici/
https://universitats.gencat.cat/ca/inici/
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12. Revisio, seguiment i millora

La revisio del procés es du a terme amb caracter anual per part del responsable de gestid i és
validat pel seu propietari. El seguiment i revisié queda plasmat en I'Informe de Revisié del SGIQ
(IRSGIQ) que aprova la Comissio de Qualitat.

Per a la revisié d’aquest procés es tenen en compte:

La vigéncia dels objectius que el procés persegueix.

La idoneitat de les accions descrites en el procés.

La participacié dels agents implicats i dels grups d'interes.
L'adequacid i els resultats dels indicadors dels processos.

Les incidencies (si n’hi ha) notificades a partir del procés PS5-03 Gestionar els
suggeriments i queixes.

El procés de revisié pot materialitzar-se en forma de les seglients sortides:

e Canvis en la fitxa del procés.
Canvis en el cataleg d'indicadors.
Noves propostes de millora que s'introduiran en el Pla de millora que acompanya
I'IRSGIQ.

e Nous continguts dins del Manual del SGIQ.

13. Vinculacié amb altres processos:

® PC2-01 Programar i verificar un nou titol de grau i master: la programacio i la memoria de
verificacio recullen el nombre de places programades de cadascuna de les titulacions.

® PC2-02. Fer el seguiment de les titulacions, atés que en els informes de seguiment, de I'analisi
de les dades i de la gestid del procés d’accés, admissid i matricula dels estudis de grau es poden
determinar desajustos i proposar accions de millora al respecte.

e PC2-03 Modificar un titol de grau i master: mitjangant una modificacid, el centre pot sol-licitar
el canvi en el nimero de places programades en els estudis de grau.

® PC2-04 Acreditar els titols de grau i master, ates que en els autoinformes i al llarg del procés
d’acreditacid, de I'analisi de les dades i de la gestio del procés d’accés, admissid i matricula
dels estudis de grau es poden determinar desajustos i proposar accions de millora al respecte.

® PC2-05 Gestionar I'extincié o desprogramacio d’un titol de grau, master o doctorat, entenent
qgue I'extincio del titol significa també I’extincié de I'accés al mateix.
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14. Documents de referéncia

- BOE-A-2014-6008 Real Decreto 412/2014, de 6 de junio, por el que se establece la normativa

basica de los procedimientos de admisidn a las ensefianzas universitarias oficiales de Grado.

- RD 1892/2008 regula les condicions d’accés als ensenyaments universitaris i els processos

d’admissio a les universitats.

- Normativa d'accés a la universitat per mitja de l'acreditacié de |'experiéncia laboral o

professional aprovada pel Consell de Govern de la UPF.

- https://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/8167/1802576.pdf

15. Revisions

Versio Data Descripcio

1 Abril 2019 Inicial
Aplicacid de la nova versid de la fitxa. Simplificacié de la diagramacio
posant el focus en la presa de decisions. S’ha revisat la documentacié i

2 Abril 2021 els indicadors associats al procés. S’ha introduit a la fitxa la figura de
propietari del procés com a complement de la figura de Responsable de
gestio del procés.
S’ha afegit els camps “Retiment de comptes” i “Revisio, seguiment i
millora del procés”. S’ha actualitzat la normativa associada. S’ha

3 Octubre 2022 o proces . >na act S .
modificat la codificacié dels indicadors i s’ha donat de baixa alguns dels
indicadors associats al procés

4 Octubre 2023 | S’ha fet la versi6 02 de la fitxa del procés per canvi de logotip.

5 Abril 2024 E.s revisa i ?'ctualltza.I? descripcid, calendari del procés i aplicacions/
sistemes d’informacio.

6 Abril 2025 S’han revisat i actualitzat els indicadors associats.
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https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2014-6008
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2014-6008
https://boe.es/buscar/pdf/2008/BOE-A-2008-18947-consolidado.pdf
https://boe.es/buscar/pdf/2008/BOE-A-2008-18947-consolidado.pdf
https://seuelectronica.upf.edu/normativa-d-acces-a-la-universitat-per-mitja-de-l-acreditacio-de-l-experiencia-laboral-o-professional
https://seuelectronica.upf.edu/normativa-d-acces-a-la-universitat-per-mitja-de-l-acreditacio-de-l-experiencia-laboral-o-professional
https://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/8167/1802576.pdf
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16. Diagrama de flux

PC3-02. Gestionar I'accés, admissié i matricula dels estudiants de grau

Servei de Gestio

Servei de Gesti6

Oficina d'accés a la

Estudiants /Futurs

de
primer
curs

D. Informe d'accés i
matricula

Académica ESIMar Académica (UPF) Universitat estudiants
INICI
Oficina Accés o
Universitat ] S_ol-llclwta -
Publica I'oferta de e preinscripcio
places

A. Oferta de Places\l
\/—\

Coordina la matricula

Tramesa llistat

de nou ingrés

d'admessos

Oficina Accés
Universitat

B. Sol-licitud
preinscripcidé

=

-

Assigna places i la

difusié
( C. Admessos

Y

ESIMar-SIGMA
Formaltza matricula
presencial.

( J4
D. Matricula

FI

Estat: Validat

>

Valida diagrama: Responsable de I'Eix Estrategic de Docéncia i Aprenentatge

Data: 01/04/2021
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