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Dimensio 1
Revisi6 i millora
del SGIQ

Dimensi6 2
Disseny, revisio i millora
dels programes formatius

MAPA DE PROCESSOS
Escola Superior d’Infermeria Hospital del Mar (ESIHMar)

Dimensi6 3
Ensenyament-aprenentatge
i suport a I'alumnat

Dimensio 4
Personal Académic

PE1-01

Definir el pla estrategic,
els projectes d'ambit
institucional i fer-ne el

seguiment

PE1-02

Revisar i actualitzar

el sistema intern de

garantia de qualitat
del Centre

PE1-03

Definir les politiques
de Centre

PE1-04
Revisar i actualitzar la

politica i els objectius de
qualitat en la docéncia i
I'aprenentatge del Centre

PC1-01

Gestionar el Pla
de millora del Centre

PC1-02

Vetllar per la igualtat
i el respecte a les
diversitats

PS1-01
Gestié Documental

PC2-01
Programar i verificar
un nou titol de grau
i master universitari

PC2-03
Modificar un titol
de grau i master

universitari

PC2-05
Extingir o reverificar

els titols de grau i
master universitari

PC2-07
Programar i
planificar la

doceéncia de grau i
master universitari

PC2-09

Gestionar
les beques

PS2-01
Gestionar els resultats
de I'enquesta
de satisfaccio
amb la docéencia

PC2-02
Fer el seguiment
de les titulacions
de grau i master
universitari

PC2-04
Acreditar els titols
de grau i master
universitari

PC2-06
Gestionar els plans
docents de les
assignatures de grau
i master universitari

PC2-08
Gestionar els
reconeixements
de credits

PC2-10
Gestionar
la formacio
permanent

PC3-01
Gestionar la
captacio dels
estudiants de grau
i master universitari

PC3-03
Gestionar 'accés,
admissio | matricula
dels estudiants de
master

PC3-05
Gestionar els

programes de
mobilitat i intercanvi

PC3-07

Gestionar les
practiques externes

PC3-09
Gestionar la titulacio
dels estudiants
del grau i master
universitari

PC3-11
Gestionar el treball
final de master
universitari

PS3-01

Gestio de les
cotitzacions de
les practiques
no remunerades

PC3-02
Gestionar 'accés,
admissio i matricula
dels estudiants de
grau

PC3-04
Gestionar I'orientacio
academica amb un
pla d'accié tutorial
rellevant i professional

PC3-06
Gestionar les
activitats d’orientacio
professional

PC3-08
Gestionar I'execucio
de la docencia
del grau i master
universitari

PC3-10

Gestionar el treball
final de grau

PC3-12

Gestionar I'acollida
i comiat dels
estudiants

PE4-01

Establir la politica
del PDI

PC4-01
Gestionar
I'assignacio del
professorat a les
assignatures i grups

PS4-01

Captar i
seleccionar el PDI

PS4-03

Actualitzar i
acreditar el model
d’avaluacio de la
docéncia

PS4-05

Gestionar la
formacio del PDI i
PTGAS

PS4-07

Gestionar
I'avaluacié del
PAS

PE4-02

Establir la politica
del PTGAS

PC4-02
Gestionar
I'acollida i comiat
del personal del
centre

PS4-02
Captar i
seleccionar el
PTGAS

PS4-04
Gestionar

I'avaluacié docent
del PDI

PS4-06
Gestionar
la formacio
continuada del
personal ESIHMar

Dimensi6 5 Dimensi6 6
Recursos materials Informaci6 publica
i serveis i rendicié de comptes
PS5-01 PC6-01
Gestionar serveis de tecnologia Gestionar la
i recursos d'informacio comunicacio interna
de suport a la docéncia, i externa
aprenentatge, recerca i gestio
PS5-02 PS6-01
Gestionar la

Fer el seguiment de les
necessitats i serveis
d'infraestructura i
equipament al Campus

informacié publica

PS5-03

Gestionar els suggeriments
i queixes

ESTRATEGICS
CLAUS
SUPORT



